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(9) ACUERDOS DE LA REUNIÓN 

No. Acuerdos, conclusiones y acciones a realizar 
Responsable(s) de 

realizar 
Fecha compromiso 

1 Dar utilidad a la página web del Laboratorio Clínico Bio-test  Coordinador  Inmediato 
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(3) Almacenamiento del registro:  

Carpeta Gestión Documental (Digital) 

Impreso (Área de coordinación) 

(1) Consecutivo No. : 05 

(2) Fecha de reunión: 2022-03-23 

(4) Objetivo de la reunión:  SOCIALIZACION DEL LINK DE PAGINA WEB PARA RADICACION DE PQRS DE 
USUARIOS. 

(5) Persona que convoca: FARINA REALES G 

(6) Lugar de reunión:  Sede Soledad 

(7) Hora de inicio:  9:00 a.m.  Hora de finalización: 10:00 a.m. 

(8) ORDEN DEL DÍA (PROGRAMA) 

No. Asunto a tratar o actividad a realizar Hora de inicio Hora de fin 

1 

 La pagina web del Laboratorio: www.biotestips.com , cuenta 
con una pestaña en la parte superior derecha que se llama 
PQRS, la cuál permite que el usuario ingrese y registre su 
nombre y apellido, Número de Teléfono, Correo electrónico y 
el mensaje que se requiera colocar ya sea (queja, felicitación, 
recomendación) y enviar. 

9:00 a.m. 

 

 

10:00 a.m. 

 

 

http://www.biotestips.com/
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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